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1 Allgemeines

1.1 Welche Zielgruppe hat dieses Best Practice
Manuals

Das Best Practice Manual Presseinformationen richtet sich an die Content-Edito-
ren und Mitarbeiter von Presse & Kommunikation. Es behandelt die Abbildung
der fur Presse und Offentlichkeit relevanten Informationen im Portal der
Technischen Universitat Miinchen. Im einzelnen werden die Beispiele Pressemit-
teilungen, Termine, Tagesmeldung, Banner, Gremien sowie Presseclippings und
das Archiv der Reden behandelt.

Das Best Practice Manual ist kein Benutzerhandbuch, das in die Bedienung des
Portals und seiner Komponenten einfiihrt, sondern es regelt, wie die jeweiligen
Informationen am besten in das Portal einzustellen sind und gibt Hinweise, wel-
che Mdglichkeiten das Portal bietet.

Die Anleitungen, wie die einzelnen Dokumente und Objekte bearbeitet werden
konnen finden Sie in der entsprechenden Benutzerdokumentation unter
http://portal.mytum.de/documentation.

1.2 Wann mussen Sie sich am Portal anmelden

Wann immer Sie neue Inhalte im Portal erstellen oder bestehende Inhalte be-
arbeiten wollen, missen Sie sich mit Ihrer Portalkennung am Portal anmelden.
Wenn Sie nur lesend auf 6ffentlichkeitsrelevante Informationen im Portal zu-
greifen wollen, ist eine Anmeldung normalerweise nicht notwendig. Bitte denken
Sie jedoch daran, dass es im Portal auch eine Reihe von Informationen und
Funktionen gibt, die nur einem eingeschrankten Benutzerkreis (z.B. allen Mit-
arbeitern) zugéanglich ist und deshalb eine Anmeldung erforderlich macht.

Mit der Anmeldung am Portal sind auch Benutzereinstellungen verbunden, die
sich zum Teil auf die Darstellung der Information, auf die Sprache oder die
Mendustruktur und die Anzeige von Informationen auswirken kénnen. Deshalb
kann ein und die selbe URL bei Nutzern mit unterschiedlicher Einstellung zu einer
unterschiedlichen Anzeige fiihren. Lesen Sie dazu bitte auch das User Manual
Benutzereinstellungen durch.
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Wenn Sie am Portal angemeldet sind und sich in einem Bereich befinden, fir den
Sie Bearbeitungsrechte haben, werden automatisch alle fur Sie verfigbaren Be-
arbeitungsoptionen in den blauen Aktionsleisten und gegebenenfalls zusatzlich
als Buttons eingeblendet. Damit Sie sofort erkennen kénnen, dass Sie Be-
arbeitungsrechte haben, wird ausserdem ein Rahmen um das Dokument einge-
blendet.

Alle Aktivitaten und Anderungen im Portal werden mitprotokolliert. Dadurch ist es
spater moglich nachzuvollziehen, wer wann welche Anderungen durchgefihrt
hat.

Bitte vergessen Sie nie sich nach getaner Arbeit wieder vom Portal abzumelden.
Dies ist notwendig, damit niemand unter Ihrem Namen Anderungen im Portal
durchfiihren kann.

1.3 Wie sind Informationen im Portal abgebildet

Alles was Sie im Portal anlegen sind sogenannte Objekte. Diese gehdren immer
einem bestimmten Objekttyp (Klasse) an, der durch spezielle Eigenschaften, die
Art der anzugebenden Daten und durch eine oder mehrere fur den Objekttyp spe-
zifische Darstellungen charakterisiert ist. Je nachdem um welchen Art von In-
formation es sich handelt, die Sie im Portal abbilden wollen, werden diese tber
einen der verfiigbaren Objekttypen abgebildet. Pressemitteilung werden bei-
spielsweise als ein Objekt des Typs 'News Article' abgebildet, Veranstaltungen
als termin-Objekt usw.

Abhangig davon, wo Sie sich im Portal befinden, kénnen Sie nur bestimmte
Objekte anlegen, so kbnnen Sie beispielsweise unter
http://portal.mytum.de/pressestelle/pressemitteilungen nur NewsAtrticle erstellen.
In der Regel nimmt Ihnen das System die Entscheidung ab, welches Objekt Sie
wo erstellen kdnnen.

Auch eine 'normale’ Webseite ist ein spezieller Objekttyp, ein sogenanntes '‘Docu-
ment'. Die meisten anderen Objekttypen, wie NewsArticle oder Termin leiten sich
von diesem Typ ab, und wurden lediglich um spezifische Angaben (z.B. bei
Terminen um die Angabe zum Beginn und Ende des Termins) erganzt und
werden gegebenenfalls unterschiedlich dargestellit.
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1.4 Wie werden Informationen im Portal
bearbeitet

In den meisten Fallen kbnnen Sie die Informationen tber entsprechende Formu-
lare direkt bearbeiten. Dabei kdnnen Sie alle fur den Objekttyp erforderlichen
angaben in entsprechende Felder eingeben.

In einigen Féllen, z.B. bei eigentlichen Artikel einer Pressemitteilung ist es not-
wendig oder erwtinscht, einzelne Informationen als HTML einzugeben. Dadurch
kann der Artikel schén formatiert und bebildert werden. Deshalb erlauben (abhan-
gig vom Objekttyp) einige Felder die Eingabe und Anwendung von HTML-Tags,
so daf3 Ihnen prinzipiell alle Méglichkeiten von HTML zur Gestaltung zur Verfu-
gung stehen. Allerdings kénnen die verwendbaren HTML-Tags durch den Einsatz
von HTML-Filtern eingeschréankt sein, um einen Missbrauch zu Vermeiden.

Generell kdnnen Sie in allen Formularen fur die Felder 'Beschreibung’, '‘Contact’
und 'Haupttext' HTML einsetzen. Bei der Darstellung der Information werden
diese HTML-Tags dann entsprechend gerendert.

Fur die Bearbeitung des Haupttextes von Objekten (also z.B. dem eigentlichen
Beitrag der Pressemeldung) steht Ihnen auf Wunsch ein komfortabler Wysiwyg-
Editor zur Verfuigung, der Ahnlich wie Word zu bedienen ist und mit dem Sie
ohne HTML-Kenntnisse den Text gestalten kdnnen oder mit Cut&Paste auch
Texte aus Word oder anderen Webseiten bernehmen kénnen. Die Einstellung
dieses Editors erfolgt ber Ihre Benutzereinstellungen. Informationen dazu finden
Sie im User Manual 'Benutzereinstellungen'.
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2 Metadaten

2.1 Allgemeines zu Metadaten

Metadaten oder Metainformationen sind Informationen oder Angaben die eine In-
formation selbst beschreiben ohne dal} diese Metainformationen fir den Inhalt der
beschriebenen Information selbst relevant sind. Sie dienen in der Regel der
Klassifizierung oder Bewertung von Informationen und stellen im Portal eine
wesentliche Voraussetzung fur das Auffinden und die Anordnung der Information
in der Navigationshierarchie und die Syndizierung der Informationen dar.

Bei der Erstellung neuer Objekte oder Dokumente im Portal missen fast immer
Metadaten angegeben werden, damit die Information richtig eingeordnet und
benutzerspezifisch ausgesteuert werden kann.

Welche Metadaten angegeben werden missen, hangt von den Einstellungen des
jeweiligen Bereichs ab in dem die Information abgelegt werden soll und kann sich
ininnerhalb des Portals dementsprechend unterscheiden. Einige Angaben sind
Pflichtangaben (Markierung mit rotem Punkt), andere kdnnen optional gemacht
werden. Teilweise sind die Angaben vorbelegt, konnen und missen jedoch indivi-
duell abgeéndert werden.
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Index

Die Eingabe der erforderlichen Metadaten erfolgt erfolgt Giber das sogenannte Me-
tadatenformular, das automatisch erscheint, wenn ein neues Objekt oder Doku-
ment angelegt wird das Metadaten erfordert. Um keine Doppeleingabe notwendig
zu machen, werden die im Metadatenformular angegebenen Werte soweit mdglich

direkt in die Bearbeitungsmaske des Dokuments Gbernommen.

Fillen Sie mindestens die markierten Felder aus. (e)

Liste der Metadaten

Titel =
‘Wiss Mitarbeiter Informationsmanagement

Beschreibung

Fir den fusbau des Portals der Technischen Universitit Minchen sucht Wi
& Online Services zunichst far 2 Jahre befristet einen wissenschaftlichen

Mitarbeiter fir Informationsmanagement.

Kontakt
<a href="mailto:info@ze tum.de"=0r. Thomas

Stichwrorte
informationsmanagement

Sprache
de

Rechte

Spenfrist
Dafunsizmal Bithe wie foigd: VY'Y Y-MM-00 R

jzons =[ |Mar =] [8  ~[E|15 = |-— =
Lischdatum
Catimsibrmal Bite Wie figt: Y'Y Y Y-MM-D0 HH N,

Jzoos [ |apr =] [14 ~[E00 =f:fo0 -

Diskussion erauben
¢~ Voreingestellt
¢~ Eingeschaltet
" Ausgeschaltet

Bewertung erauben

@ Voreingestellt
¢~ Eingeschaltet
" Ausgeschaltet

Kategorien

Lhezas Ofvest fat feire Kategoran. Wenn Sie diesein OeRl Kategonren fnzaligen worsn, fifchan e aur

Lirrdeir sledeide Schalffache.

& Kategarien hinzufiigen

= Gpeichern

Beispiel des Metadatenformulars

Details zum richtigen Einsatz von Metadaten finden Sie im Best Practice Manual
'Metadaten'.

Wenn Sie alle notwendigen Angaben zu den Metadaten gemacht haben, gelangen
Sie dann in den Bearbeitungsmodus des entsprechenden Objekts und kénnen

dort dessen spezifische Daten bearbeiten.
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Sie kdnnen spéter die Metadaten eines Dokuments jederzeit wieder &ndern oder
anpassen, z.B. wenn Sie die Gultigkeit eines Dokuments verlangern wollen. Dazu
wahlen Sie in der Aktionsleiste die Schaltflache 'Metadaten’

2.2 Wichtige Metadaten

Obwohl die Metadaten wie erwahnt in den verschiedenen Bereichen des Portals
unterschiedlich sein kénnen, gibt es doch eine Reihe von Angaben, die fast fur alle
Informationen zu machen sind.

ID

Bei einigen Dokumenten oder Seiten missen Sie als erstes obligat eine ID
angeben. Genaugenommen ist diese zwar kein Metadatum, aus Handhabungs-
grinden wird diese jedoch zusammen mit den Metadaten abgefragt.

Die ID ist Teil der URL unter der das Dokument spéater aufgerufen werden kann.
Wenn Sie sich z.B. bei der URL http://portal.mytum.de/pressestelle befinden und
dort ein neues Dokument erstellen und diesem die ID 'testseite’ geben, kdnnen Sie
dieses Dokument spater mit der URL http://portal.mytum.de/pressestelle/testseite
aufrufen.

Wenn Sie eine ID angeben mussen, verwenden Sie bitte nur Kleinschrift und aus-
schliellich Ziffern von 0 bis 9, Buchstaben von A bis Z, sowie Underscore und
Bindestrich ("_' bzw. '-'). Verwenden Sie auf keinen Fall Sonderzeichen, Leerzei-
chen oder Umlaute, da dies bei einigen Browsern beim Aufruf der Seite zu Fehlern
fuhren kann, selbst wenn beispielsweise Internet Explorer die Seite problemlos 6ff-
net.

Bei News und Terminen sowie einigen anderen Dokumententypen muss keine 1D
angegeben werden. Hier wird immer eine automatische, aber oft unschéne ID
generiert, z.B. 'news-20050202302.123939'.

Titel und Description

Fast alle Objekte und Dokumente im Portal bendétigen einen Titel und eine
Beschreibung. Beide Angaben spielen bei der Darstellung und der Suche eine
zentrale Rolle. Sie kdnnen bzw. missen diese Angaben auch im Metadaten-
formular angeben. Um Ihnen eine Doppeleingabe zu ersparen werden diese
Angaben aber auf den Titel bzw. die Beschreibung/Summary des Dokuments
Ubertragen und nach Ausfillen des Metadatenformulars in das Bearbeitenformular
des Dokuments tibernommen.

Bei der Wahl des Titels sollte besondere Sorgfalt aufgewendet werden. Ahnlich
wie bei einer Schlagzeile soll der Titel den Nutzer zur eigentlichen Information flih-
ren. Dies gelingt nur, wenn der Nutzer sich unter dem Titel etwas vortsllen kann
und dieser auch sein Interesse weckt. Da der Titel auch ganz wesentlich fur die
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Suche in Google und anderen Suchmaschinen ist, sollte er aber auch den wesent-
lichen Inhalt wiedegeben (z.B. 'Informationen zum Studium' oder 'Studium’ statt
‘Unser Angebot).

Keywords

Keywords sind in zweierlei Hinsicht wichtig. Einerseits stellen sie die Grundlage fur
die Schlagwortsuche und die Erstellung von Stichwort-Indices dar, andererseits
werden die eingegeben Keywords als Meta-Tags fir Suchmaschinen und automa-
tische externe Indices publiziert. Dementprechend sollten fir alle Dokumente, die
im Portal erstellt werden, die Stichworter sorgféltig vergeben werden.

Eine Auswahlliste mit vordefinierten Stichwdrtern macht in Anbetracht der Fille
von Themen und dem dadurch zu erwartenden Spektrum an Schlagwortern fir die
TUM wenig Sinn. Deshalb werden Keywords - wie bei Publikationen - frei
vergeben.

Keywords werden als eine mit',' (Komma) getrennte Liste von fir das jeweilige
Dokument relevanten Schlagworter angegeben. Dadurch ist es méglich, auch zu-
sammengesetzte Stichworter, z.B. 'Robinia pseudoacacia’ oder 'Limnologische
Station’ zu vergeben. Die Eingabe kann vollstandig in Kleinschrift erfolgen, da bei
Suche und Stichwortindex Grof3- und Kleinschreibung nicht berticksichtigt werden.

Bei der Auswahl der Schlagworter sollte darauf geachtet werden, dass diese fur
sich alleine aussagekratftig sind. Ein Dokument mit einem Antrag auf Altersteilzeit
sollte beispielsweise nicht das Stichwort 'Antrag’ erhalten. 'Antrag’ ist relativ diffus
und sagt dem Benutzer nicht worum es sich bei dem Dokument tatséachlich
handelt, da es hunderte von Antragen in unterschiedlichstem Context gibt. Besser
ist hier 'Antrag auf Altersteilzeit' oder einfach nur das Schlagwort 'Altersteilzeit’, da-
mit der Benutzer bereits im Stichwortverzeichnis sofort erkennen kann, ob der Ein-
trag fur Ihn relevant ist.

Ansprechpartner

Die Angabe eines Ansprechpartners ist fir die Informationen im Portal sehr
wichtig. Fur alle Dokumente im Portal kann bzw. muss ein Ansprechpartner
angegeben werden. Dadurch soll sich der Anwender bei Fragen oder
Anmerkungen direkt mit dem fur den Inhalt Verantwortlichen in Verbindung setzen
konnen, so dal die Servicequalitat deutlich erhéht wird. Der Benutzer kann sofort
den richtigen Ansprechpartner kontaktieren, ohne dal? zunachst bei einem Web-
master umstandlich nachgefragt werden muf3, der dann seinerseits umstandlich
und lange recherchieren muf3 wer denn fir die Information verantwortlich ist.

Mit der direkten Beziehungd es Ansprechpartners zur publizierten Information und
dem damit auch mdglichen direkten feedback zwischen Nutzer und Informations-
verantwortlichem wird dariiberhinaus das Bewussein des Informationsverantwortli-
chen fir seine Information gestarkt und damit eine bessere Informationsqualitat er-
reicht.
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Der Ansprechpartner kann, muss aber nicht identisch mit der Person oder Per-
sonengruppe sein, die fir die Pflege der Informationen im Web verantwortlich ist.
So ist z.B. fur die Pflege der Pressemitteilungen der TUM die Pressestelle mit ih-
ren Mitarbeitern verantwortlich, flr die einzelnen Pressemitteilungen kdnnen aber
je nach Bedarf aber ganz andere Ansprechpartner genannt werden, z.B. das
Kanzlerbtiro oder Dr. Thomas Wagner von der Fakultat von Maschinenwesen.

Der Bearbeiter der Pressemitteilung sollte dies zusammen mit dem Veranlasser
der Mitteilung entscheiden, wer hier als Ansprechpartner bei inhaltlichen Fragen
zur Verfligung stehen soll.

Bei einigen Dokumenten (z.B. Archiv) wird fir den Bearbeiter ein anderer An-
sprechpartner angezeigt als fir den normalen Nutzer. Dies begrindet sich darin,
dass der Bearbeiter wissen muf3, wer das Dokument angelegt hat um ggf. Rick-
sprache nehmen zu kénnen. Fir den normalen Nutzer ist dagegen der tatsachlich
fur die Sachlage zustandige Ansprechpartner relevant.

Titel Kontakk Fuletzt geandert
Abiturientenbrief 2005
iy} Internet-EBrief des TUM-Frasidenten an die Abiturientinnen uncd Verena Saule 11.05.2005

Ahiturienten des Jahrgangs 2005

Architektur der Wunderkinder, Aufbruch und Verdringung in
Bayem 1945-1960
Fede des Prasidenten der TU Minchen, Prof. Wolfgang A.
(X Herrmann, zur Erdffrung der Ausstellung des Architekturmuseurns Verena Saule 05 022005
der TU Minchen in der Finakothek der Moderne am 2. Felbruar
2005

Auf dem Weg zu den Agrarwissenschaften 2010

Begrifungsansprache anlasslich Zukunftskonferenz
( Agrarwizzenschaften, 1516, Movember 2002 auf Gut Thomas Wagner 04.10.2004
Sonnenhansen bei Glonn

Anzeige des Kontakts fiir den Bearbeiter: Es wird der Autor bzw. Ersteller des Beitrags angezeigt.

Titel Kontakt Fuletzt geandert
Abiturientenbrief 2005
(A Internet-Brief des TUK-Frisidenten an die Abiturientinnen und pressestelled@tom . ce 11.05.2005

Abiturienten des Jahrgangs 2005

Architektur der Wunderkinder, Aufbruch und Verdringuing in
Bayern 1945-1960

Fede des Prasidenten der TU Minchen, Prof. Walfoang A,

(@ Herrmann, zur Eréffnung der Ausstellung des Architekturmuseums pressesteli@tum.de 08022005
der TU Minchen in der Pinakothek der Moderne am 2. Februar
2005

Auf dem Weyg zu den Agrarwissenschaften 2010

Begrifungsansprache anldsslich Zukunftskonferenz
[m Agrarwizsenschaften, 1576, Novernber 2002 auf Gut pressestelia@tum e 04.10.2004
Sonnenhansen bei Glonn

Anzeige des gleichen Dokuments fur Nutzer ohne Bearbeitungsrechte.
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In der Regel sollte der Ansprechpartner nach Mdglichkeit eine Funktionale
Adresse sein, also z.B. presse@tum.de anstelle einer realen Person, die in Urlaub
sein kann oder gar nicht mehr fir die TUM arbeitet.

Als Ansprechpartner kann grundsétzlich ein beliebiger Text angegeben werden.
Dieser Text kann HTML-Tags enthalten, die bei der Darstellung gerendert bzw.
ausgewertet werden.

Eri ka Must er mann
oder
<b>Pr essest el | e</ b>

Sie kénnen diesen Text auch direkt mit einem MailTo-verknipfen, so dass bei
Anklicken des Textes sofort das Mailprogramm gestartet wird. Dazu geben Sie
den Text mit dem entsprechenden HTML-Tag ein:

<a href="mailto: nustermann@ nu. de* >Eri ka Mist er mann</ a>
Oder Sie kdnnen auch nur einfach eine Email-Adresse angeben:

nmust er mann@ nu. de

Enthélt das Ansprechpartner-Feld eine giltige Email-Adresse oder einen Mailto-
Link und ist fur den Bereich das FeedBack-Portlet aktiviert, wird dieses automa-
tisch eingeblendet.

Feedhack [F

Ist diese Seite weraltet oder sind
die Informationen falsch?

= Mail an Werantwortlichen

Klickt der Benutzer bei diesem Portlet die Schaltflache 'Mail an Verantwortlichen'
an, so kann er eine kurze Mail an die unter 'Ansprechpartner' angegebene Email-
Adresse senden um veraltete oder falsche Informationen an den Informationsver-
antwortlichen zu melden. Dieser ist dadurch sofort und ohne lange Umwege Uber
eventuelle Anmerkungen informiert.
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Sperrfrist, LOschdatum

Eine weitere wichtige Einstellung tber das Metadatenformular ist die Gliltigkeit
eines Dokuments bzw. einer Information. Dazu dienen die Angaben zu Sperrfrist
und Loschdatum.

Sperrfrist
2005 «f |Mar ~[-|9 < BEI[13 ~[:|-— <]
Laschdatum

2005 = |Apr. = -|14 = Ef00 ~[:|00 <]

Mit Sperrfrist geben Sie an, ab wann das erstellte Dokument angezeigt werden
soll, mit Loschdatum kdnnen Sie angeben, wann das Dokument wieder unsichtbar
sein soll. Genaugenommen wird das Dokument dabei nicht geléscht, sondern nur
ausgeblendet und kann dann nur noch von seinem Besitzer oder einem Adminis-
trator/Manager bearbeitet werden. Fir einen 'normalen’ Nutzer ohne Administra-
tionsfunktion ist das so ausgezeichnete Dokument dann nur in der angegebenen
Zeitspanne sichtbar.

Wenn Sie als Administrator bzw. Bearbeiter angemeldet sind, werden auch noch
nicht freigegebene bzw. bereits abgelaufene Dokumente angezeigt. Dies ist not-
wendig um die Informationen bearbeiten zu kdnnen. Lassen Sie sich dadurch nicht
verwirren.

2.3 Kategorien

Eine ebenfalls zu den Metadaten gehdrende und besonders wichtige Angabe sind
die sogenannten Kategorien. Wie der Name bereits sagt, kdnnen Sie den Inhalt
und Ihre Dokumente anhand vorgegebener und auch extern publizierter Kategori-
en klassifizieren und kategorisieren. Das myTUM-Kategoriesystem besteht aus At-
tribut-Wertepaaren die bei Bedarf fur die Information vergeben werden kdnnen.

Die Kategoriesierung ist dabei die entscheidende Grundlage fir die benutzerspezi-
fische Aussteuerung der Informationen und die Syndizierung der Portalinforma-
tionen mit anderen Servern. Alle Kategorien werden zentral und TUM-weit
vorgegeben und publiziert. Nur freigegebene Kategorien kdnnen vergeben
werden.
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Insbesondere die Kategorien 'tum_zielgruppe' und 'tum_standort' entscheiden dar-
Uber, ob die Information bei einem angemeldeten Nutzer angezeigt wird oder
nicht. Sie sollten deshalb mdglichst immer diese beiden Kategorien setzen.

Kategorien
Waiiarn Sie aive Ratogorme mit Kok, mefware Rategonan mil Sig-Fick ooer Uinsoiralf-Fiick.

tum_zielgruppe

Offentlichkeit

Alumni

Studieninteressierte und Studierende
ritarbeiter

K1 NI 3

tum_standort

Weihenstephan -
rinchen
bl

Garching

Wisire Sie el Kategomen finzaiigen wollen, Rlickeir Sie sut untern stehende Sohalffdche.

# Kategarien hinzufigen

Bitte beachten Sie, dass Informationen fiir die 'Offentlichkeit' nicht automatisch
bei Angehdrigen der Zielgruppe 'Studierende' oder 'Mitarbeiter' angezeigt wird.
Hier muss explizit die Kategorie entsprechend gesetzt werden.

Uber das Metdatenformular und die Schaltflache 'Kategorien hinzufiigen' kénnen
Sie dem Dokument jederzeit weitere Kategorien hinzuflgen.

Details zum Kategoriesystem entnehmen Sie bitte dem 'Best Practice Manual Me-
tadaten’' und dem ‘Administrators Manual: CategoryManager'.

2.4 Sonstige Einstellungen im Metadaten-
Formular

Je nach Objekttyp und Einstellung des Bereichs, in welchem Ihr Dokument im
Portal erstellt wird, kbnnen noch weiter Angaben erforderlich bzw. mdglich sein.
So erfordert das DublinCore-Metadatenset, welches u.a. bei der Syndizierung von
Inhalten eine Rolle spielt, noch Angaben zur Sprache (Informativ: in welcher Spra-
che liegt das Dokument vor) und zum Copyright (wer hat das Copyright an der In-
formation). Diese Angaben kénnen Sie fur Presseinformationen vorerst ignorieren.

Diskussion erlauben

Bei einigen Objekten kdnnen Sie einstellen, ob die Information diskutierbar sein
soll. Wenn Sie hier 'Ja’ einstellen, kbnnen am Portal angemeldete Benutzer die In-
formation kommentieren. Die Kommentare werden dann unter der jeweiligen Seite
angezeigt.
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Bewertung erlauben

Mit dieser Option kann eingestellt werden, dass der Benutzer die Information be-
werten kann. Allerdings kommt diese Einstellung nur zum Tragen, wenn ein Be-
wertungsportlet 0.4. Bereitgestellt wird. Eine einfache Version eines solchen Ra-
ting-Portlets ist verfligbar und kann bei Bedarf als Portlet installiert werden (siehe

Content Manager manaul — Portlets)
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3 Erstellen und Bearbeiten von
Presseinformationen im Portal

3.1 Pressemitteilungen

Pressemitteilungen sind die offiziellen Informationen der TU Miinchen fiir Offentlich-
keit und Presse. Sie kdnnen nur von der Pressestelle erstellt und bearbeitet werden
und geben in der Regel die offizielle Meinung und den Standpunkt der TU Minchen
wieder. Sie unterscheiden sich von den ubrigen Newsboards wie Mitteilungen fur
Studierende, News aus den Fakultaten etc., die Informationen und Nachrichten un-
terschiedlicher Qualitat enthalten und weitestgehend dezentral administriert werden.
Diese Newsboards geben deshalb im Gegensatz zu den Pressemitteilungen nicht
die Meinung der TUM wieder.

Alle Pressemitteilungen sind im Portal in einem Newsboard unter http://portal.my-
tum.de/pressestelle/pressemitteilungen als Newsbeitrage abgelegt. Die Hand-
habung und Eingabe erfolgt wie im User Manual 'Newsboard und News' be-
schrieben.

Die Pressemitteilungen sind entsprechend der vom Benutzer eingestellten Sicht
uber das Navigationsmenue erreichbar. Im Navigator fur die Offentlichkeit unter
Presse und Aktuelles, um der unterschiedlichen Herangehensweise der Nutzer ge-
recht zu werden. Bei angemeldeten Nutzern die eine andere Zielgruppe als Offent-
lichkeit eingestellt haben erscheinen die Pressemitteilungen als Unterpunkt zu
News.
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H Die TU Miimchen [ News
M Aktuelles [ Fakuitéten
M Termine O Pressemitteilungen
[ Presse O Portal
[ Pressestelle M Termine
O Pressemitteilungen M Diskussionsforen
[0 TUM Mitteilwigen B Arbeitsmittel
O Presseclippings B Serviceeinvichtungen
[ Reden M Services
H Studium M Suche
M Forschung M weitere Infosysteme
O Alumni M vorlesungsverzeichnis
B verwaltung
M Einrichtungen
B Weitere lnfosysteme
[ Suche

Wenn kein expliziter Ansprechpartner genannt wird sollte fur Presseinformationen

immer presse@um de oder pressestel |l e@um de angegeben werden.

Allen Nutzern steht neben dem Uberblick tiber alle Pressemitteilungen (/presse-
stelle/pressemitteilungen/), das Pressearchiv (/pressestelle/pressearchiv) und ein
Stichwortindex fir alle Pressemitteilungen zur Verfigung (/pressestelle/index).
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03/2005

Pressemitteilungen

Hier finden Sie alle Pressemitteilungen der TU Minchen. Zum Elattern verwenden Sie bitte das "archiv der

Pressemitteilungen’

< 10 vorherige Artikel

inisterprasicent Dr.
Edmutwd Staoiber und
TU-Prasident Prof.
‘Wolfgang A, Herrmann

Kinder Uni Miinchen

[11234..89 Die nachsten 10 Artikel »

13.04.2005
Machricht aus dem Bereich: Pressemitteilungen

Ministerpriasident Stoiber weiht Zentrum fiir Biowissenschaften ein
TUM-Prasident Herrmann kiindigt Professur fiir Public Health an

tinisterprasident Dr. Edmund Stoiber hat am heutigen tithweoch, 13, April 20035, das
biowissenschafliche Zentrum des Zentralinstituts filr Ernahrungs- und
Lebensmittelforschung der TU tinchen eingeweiht.

= hdehr

12.04. 2005, presseg@tum.de
Machricht aus dem Bereich: Pressemitteilungen

Cheeseburger, Rddertierchen und Daniel Diisentrieb

JWas macht der Cheeseburger in meinem kKdrper?", Wer lebt in unseren Seen?" und:
JHarum sind Dagobert Duck und Daniel Disentrieb gemeinsam starker?". Diese und
andere Geheimnisse werden an der TU Munchen (TUM) im Sommersemester 2005 die
Prafessaren hei der KinderlUni Miinchen |ften.

- hdehr

12.04.2005

Machricht aus dem Bereich: Pressemitteilungen

Robotics Wettbewerhb an der TUM in Garching

Bereits zum dritten Mal findet unter der Schirmherrschat von TU-Préasident Prof. Walfgang
&. Herrmann in Garching der Robotics-Wetthewerb statt. Bund 100 Schijler und
Schilerinnen im Alter von 11-15 Jahren, aufgeteilt in 2wei- bis finfkdpfige Teams, lassen

am Samstag, den 16. April 2005, ihre selbst gebauten und programmierten Roboter
gegeneinander antreten.

. hdehr

Index
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Wahrend in der Ubersicht die Pressemitteilungen entsprechend ihrer Aktualitat ab-
steigend sortiert darstellt werden, bietet das Pressearchiv eine nach Monaten ge-
ordnete Sicht der Pressemitteilungen. Hier kann der Benutzer tber Jahr und Monat
in den Pressemitteilungen der TUM blattern.

Pressearchiv

Archiv der offiziellen Mews und Pressemitteilungen der Technischen Universitat Minchen. Bei Bedarf steht lhnen
ein Uberblick dber alle Pressemitteilungen zur Yerfigung.

aBKIUEI 4 2005 ) 4 Aprl p

Datum Titel Ansprechpartner/Kontakt

£1.04.2005 e IntegraTUR auf der inoventec presse@tum.de
e TUM-Medizin: Aushau wird konsequent fortgesetzt huebener@ntl.chir.medtu-muenchen.de
« Elitestudienganyg Finance & Information Management"  presse@tum.de

£0.04.2003  » Girl's Day an TU kinchen presse@tum.de

16.04.2005 & TUR-Studenten entwickeln Formel-Renmiagen pressetum. de

15.04.2005 & Abschlusszeugnis fir 13 Azubis
e Universitdtshibliothek: 24-Stunden-Offhung am sand@ub tum.de

Stammgelande

13.04.2005 » Ministerprasident Stoiber weiht Zentrum filr
Bimvizsenschaften ein

12.04.2005 e Cheeseburger, Radertierchen und Daniel Dlsentrieth pressed@tum.de
« Robotics Wetthewerh an der TUM in Garching
« Ministerprasident Stoiber kommt nach Weihenstephan presse@tum.de

07.04.2005 e Rathematik und Waszerwellan
04.04.2005 & EU-Insider am Wissenschaftszentrum Weihenstephan

0z2.04.2005 « Ferienakademie fir Studentinnen und june presse@tum.de
Wissenschattlerinnen

01.04.2005 & TU-Parnerschaf mit kessina

Pressemitteilungen kdnnen beliebig bebildert werden. Da die Pressemitteilungen als
Newsartikel abgebildet werden stehen auch alle Mdglichkeiten des Newsartikels zur
Verfigung.

Wenn Sie Ihre Pressemeldung mit einem Bild versehen wollen, achten Sie bitte dar-
auf, daf? das Bild bereits in der erforderlichen Gré3e hochgeladen wird. Dies gilt ins-
besondere fur das Default-Image. Dieses sollte eine maximale Breite von 120 Pixeln
nicht tberschreiten. Zwar kdnnen gro3ereBilder skaliert dargestellt werden, da je-
doch die Skalierung erst vom Browser vorgenommen wird, muf3 zunachst das
ganze lange Bild zum Nutzer Ubertragen werden. Bei grof3en Bildern fuhrt dies zu
extrem langen Wartezeiten bei Nutzern mit relativ schlechter bzw. geringer Netz-
werkanbindung. Aul3erdem fuhrt eine automatische Skalierung des Bildes grund-
satzlich zu einem Qualitatsverlust bei der Darstellung der sich unter anderem in
hasslichen Mustern auswirken kann.
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Index

Stichwortindex der Pressemitteilungen

Hier finden Sie den Stichwortindex aller Pressemitteilungen seit 2005, Da fir Altere

ABCDEFGHIJKLMMNOPQRSTUVWXYZ

1

100 (1)

A

Advanced Materials Science (1)
Alexel YU, Smirmoy (1)
SUTUR (1)

B

EBayerizsche Elite-&kademie (1)
Befragung (1)

C

Cherie (1)

D

Deutscher Materialfluss-Kongress (1)

Pressemitteilungen keine Schlagworte vergeben wurden, sind diese leider nicht aufgefithi.

Der Stichwortindex listet alle in den Pressemitteilungen vergebenen Keywords auf.
Durch Anklicken des jeweiligen Keywords werden alle relevanten Artikel angezeigt
und kdnnen dann direkt angesprungen werden. Details zum Stichwortindex ent-

nehmen Sie bitte dem User Manual 'IndexPage’.

3.2 Portletanzeige der aktuellsten Pressemittei-

lungen und News

Bei nichtangemeldeten Nutzern, Nutzern die keine Zielgruppenzuordnung haben
oder Nutzern die der Zielgruppe Offentlichkeit angehdren, wird im rechten Slot des
Portals ein Portlet mit den funf aktuellsten (offiziellen) Pressemitteilungen ange-

zeigt.

03/2005
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Aktuelles

Karvierechancen in Luft- und
RaumFahrt
24 062005

"Grifite bautechnische
Herausforderng"
24 08 2005

Biophysikalizche Forachung in
Brennpuinkt
24 08,2005

Lngenieure brawcht das Land
23.08.2005

Machwachzende Rohstoffe im
Blickpunkk
23.05.2005

Weitere ...

Durch Anklicken eines Beitragtitels wird der vollstandige Beitrag angezeigt. Mit
dem Button 'weitere' gelangt man zur Ubersicht tber alle Pressemitteilungen der
TUM.

Bei allen Nutzern, die eine Zielgruppenzuordnung in lhren Einstellungen vorge-
nommen haben, wird anstelle des Portlets mit Pressemitteilungen ein Portlet
angezeigt, das alle News, also Pressemitteilungen und 'inoffizielle' News aus den
anderen Newsboards anzeigt, die fir die entsprechende Zielgruppe ausgezeichnet
waren. Zusatzlich kann z.B. bei der Zielgruppeneinstellung Studierende auch syn-
dizierte News von anderen Servern der TUM angezeigt werden. Damit in diesem
Fall Pressemitteilungen, News des Portals und syndizierte News unterschieden
werden konnen, werden die einzelnen Beitrage im Portlet mit einem Logo gekenn-
zeichnet. Fur Portalnews wird das News-Icon des Portals verwendet, offizielle
Pressemitteilungen sind mit dem Portal-TUM-Icon ausgezeichnet und die syndi-
zierten Beitrdge mit dem Logo der jeweiligen Fakultat oder Einrichtung.
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03/2005

Hevrs filr Studenten

E Farrierechancen in Luft-

uind BawmFahrt
24 06 2005

UM "Grifite bautechnische

Herausforderung "
24 05,2005

ﬁ Biophysikalische Forschung
im Brennpunkt
24 05,2005

m . lngenieure bravcht das
Land *
2305 2005

TN Machwachsende Rohstoffe
im Blickpunkt
23.06.2005

UM IKOM 2005: Das

Industriekontakte-Fomm am
Campus Garching

23082005
EH Umstellung
myTUM-LDAP-Server

22082005

TUT Ritterorden Filr
TUM-Vizeprasidentin
Hannemor Keidel

22.05.2005

M Hochschulwahlen am 28.
uind 29, Juni
2208 2005

JE TUMIX - Festival 2005
21 062005

Index
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3.3 Suchein den Pressemitteilungen

Wahrend bei dem QuickSearch alle relevanten Bereiche des Portals und alle dort
enthaltenen Informationen durchsucht werden, kann mit der erweiterten Suche
(/search_document_form) gezielt die Presseinformationen durchsucht werden.

Dokumentensuche

Erweiterte Dokumentensuche im Portal der Technischen Universitdt Minchen und den syndizierten
Fakultdtsportalen. Bitte heachten Sie gegebenenfalls die Anleitung zur erweiterten Suche.
Suchkriterien

Suchtext

Wolltest: |prasident
Suche in: [« Titel [ Abstract/Description

stichwort hildungsheitrage

Einschrankung Dokumentenbereich

Bereich: Presse ;I

Einschrankung Dokumentenverantwortung
Ersteller:
# choose users

Ansprechpanner:

Einschrinkung Dokumentendaten

Micht alter als: | 14 Tage |

geandert infim: |Egal |

Mur Dokumente relevant fiir
Standort: I'&'”E :I

Zielgruppe: |,e.,||e |

Sortierung

¢ Erstellungsdatum ¢~ Titel ¢ &utor — Relevanz

[7 Awsgabe mid Detaiinbrmalione:
[ Svrdizigrends exterrme Server ger TUM mi eilisciiiessern

= Suche starten | | & Abbrechen
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3.4 Einstellen von Pressemitteilungen

Pressemitteilungen sind, ebenso wie andere News NewsAtrticle-Objekte, die in
einem NewsBoard als Container abgelegt werden. Das NewsBoard fir Pressemit-
teilungen erreichen Sie Uber /pressestelle/pressemitteilungen. Mit dem Button
‘Nachricht hinzufiigen' in der Aktionsleiste kann eine neue Pressemitteilung erstellt
werden.

Details zum Erstellen und Bearbeiten von Newsboard-Eintrdgen entnehmen Sie
bitte der Benutzerdokumentation 'News'.

Zunéachst muss das entsprechende Metadatenformular (siehe Metadaten) ausge-
fullt werden. Als Titel geben Sie die Headline der News ein, als Beschreibung eine
Zusammenfassung der Meldung. Schlief3lich missen Sie noch einen An-
sprechparner angeben, der Pressemitteilung Schlagworter mitgeben und Uber die
Kategorie 'tum_zielgruppe' festlegen, bei welchen Zielgruppen die Mitteilung im
Newsportlet erscheinen soll. Wenn eine News bei allen Nutzern erscheinen soll
missen alle (1) Zielgruppen aktiviert sein. Dies ist die Voreinstellung.

dieses Feld auch HTML-Code eingeben.

3.5 Titel

Wabhlen Sie fur die Pressemitteilung einen aussagekréftigen Titel: Dieser muss
dem Leser gleich mitteilen, worum es in der Meldung geht:

Schlecht ist beispielsweise folgender Titel:

TUM St udi erende stellen groél3te G uppe

Bundesverwal t ungsgericht weist auch |letzte Beschwerde ab
TUM Verodffentlichung in Nature

Bei den oben genannten Titeln ist nicht ersichtlich, in welchem Context die TUM-
Studierenden die gro3te Gruppe stellen, oder welche Beschwerde (z.B. gegen
Studiengebihren?) abgewiesen wurde usw.

Besser wére hier:

TUM St udi erende stellen grolRte Gruppe bei Elitestudi engdngen

Bundesverwal t ungsgeri cht wei st auch | etzte Beschwerde gegen
For schungsr eakt or ab

Publi kation in 'Nature': Geneti scher Mechani snus des Wl d-
st erbens entschl Ussel t.

Als Description/Summary geben Sie eine kurze Zusammenfassung des Inhalts der
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Meldung ein. Bei der Ubersicht tiber die Pressemeldungen wird die Zusammen-
fassung angezeigt. Sie soll dem Leser die Moglichkeit geben, den Inhalt der
Pressemeldung in Kirze zu erfassen und ggf. das Interesse auf die vollstandige
Meldung wecken.

3.6 Ansprechpartner

Als Ansprechpartner geben Sie bitte immer die Person oder die email-Adresse mit,
an die sich der Leser bei Nachfragen zur Meldung wenden soll. Sie kdnnen in
dieses Feld auch HTML-Code eingeben.

3.7 Keywords

Verwenden Sie hier aussagekraftige Schlisselworte, die den Inhalt der Pressemit-
teilung optimal wiedergeben. Achten Sie darauf allgemein gebréuchliche Stich-
worte zu vergeben und nicht TU-spezifische ('Studiengeuhren’ vs. 'Bildungsbeitra-
ge'). Wenn notwendig, geben Sie beide Begriffe an. Der 'normale’' Besucher un-
serer Webseiten mochte sich informieren, was ein Studium an der TU kostet und
kennt die Unterscheidung zwischen Studiengebihren und Bildungsbeitradgen, die
wir bewusst machen, nicht. Sie kdnnen und mussen dies ggf. in der Pressemittei-
lung dann deutlich machen.

3.8 Kopfzeile

Die Kopfzeile ist rein Informativ und hat keine vorgegebene Funktion. Trotzdem
sollten Sie hier z.B. bestimmte Themenbereiche abgrenzen, z.B. bei Meldungen
zur Neutronenquelle immer die Kopfzeile 'FRM II' verwenden, bei Meldungen Elite-
studiengénge betreffen 'Elitestudium’ etc.

3.9 URL

Hier kann ein Link auf eine externe oder interne URL angegeben werden. Bitte be-
achten Sie unbedingt, dass bei Angabe einer externen URL diese als vollstandige
URL, d.h. mit dem Protokoll angegeben wird:

http://ww.tum de (statt beispielsweise www. t um de)

Anderenfalls wird die URL als interne URL interpretiert und ggf. nicht gefunden.
Links auf interne Ziele kdnnen Sie dagagen gerne auch als relative URL angeben,
z.B.

"/ canmpus/ r oonf i nder’
anstelle von

"http://portal. nmytum de/ canpus/roonfinder’.
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3.10 Meldungstext

Bei ausfihrlichen Pressemitteilungen kdnnen Sie einen ausfihrlichen Text mit
Anhangen und Bildern eingeben. Ihnen stehen alle Méglichkeiten eines PortalDo-
kuments zur Verfigung (siehe User Manual Basic Document). Wenn Sie in lhren
Benutzereinstellungen einen Wysiwyg-Editor eingestellt haben (siehe User Manual
Benutzereinstellungen) steht Ihnen dieser fur die Texteingabe zur Verfugung. An-
stelle von Bildern konnen Sie auch beliebige Dateien anhangen und im Text refe-
renzieren. Wenn Sie nur ein Bild bendtigen kdnnen Sie einfach dieses Bild hoch-
laden und als Defaultbild einstellen. Es wird dann in der Ubersicht und bei der je-
weiligen Meldung mit einem Untertitel angezeigt:

Wissenschaftsminister Goppel iiberreicht Emennungsurkunde

Dritte Amtszeit fur TUM-Prasident Herrmann

o ﬂ ”* 30.09.2005, presse@tum.de
! —

= Machricht aus dem Bereich: Pressemitteilungean

TUM-Prisident Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Yolfgang A. Herrmann {57) tritt
am 1. Oktoher 2005 seine dritte Amtszeit an. Wissenschaftsminister
Dr. Thomas Goppel iiberreichte gestern im Arbeitszimmer des
Prasidenten die Emennungsurkunde. Der Minister gratulierte Herrmann

TUM-Frasident Prof.
Walfgang &, ) . . . T
Herrmann (1) und herzlich zu seiner Yiedervrahl und wiinschte thm auch weiterhin viel

Wizsenschaftsminister  Gliick und Erfolg an der Spitze der TU Miinchen.
Dr. Thomas Goppel

Der Vervaltungsrat der TUM hatte den seit 1.10.1995 amtierenden Priasidenten am 11. Mai 2005
einstimmig fir weitere zwei Jahre wiedergewahlt. Herrmann ist neben seinem herausragenden
refarmerischen Wirken in der deutschen Hochschullandschaft auch ein ausgewiesener
Wizsenschafiler; derzeit ist er der international meistzitierte deutzche Chemiker.

Herrmann: ,Ich habe mich ein drittes kal in die Plicht nehmen lassen, weil ich am Beispiel der TU
kAinchen unser Land voranbringen machte. Der internationale Wetthewerb hat sich dramatisch
verschart, gleichzeitig stagnier die deutsche Wirtschaft, die Staatseinnahmen brechen ein. Umso
mehr muss der Staat lernen, Ungleiches ungleich zu behandeln, um den Wetthewerb als
elementaren Hebel des modernen Staatswesens zur Wirkung zu bringen. Mur als unternehmerische
Universitat werden wir die Krafte maximal freisetzen. Wer Universitaten weiter als nachgeordnete
Behdrden fihrt, hat die internationale Herausforderung nicht verstanden und verwveigert sich dem
Wetthewerh "

Zur weiteren Entwicklung der Hochschule sagte der TUM-FPrasident, dass die TUM ihre
hervorragende Stellung auch in Zeiten knapper Staatskassen weiter stabilisieren werde. Dazu werde
das Facherspektrum Maturvissenschaften - Ingenieurwissenschafien - Medizin -
Lebenswissenschafien unter Heranziehung werstarkt hochschullbergreifender allianzen ausgehbaut.
JHochschulpolitisch streben wir die Vollrechtsfahigkeit an, weil wir jetzt dber alle Instrumentarien
verfilgen, die ein Wissenschaftsunternehmen TUM' realisierbar machen.”

Ein besonderes Anliegen ist Herrmann, ,die emotionale Koharenz innerhalb dieser Universitat: Mur
wio sich die Menschen zusammengehdrig und zu Hause filhlen, dort ist auch der Erfoly zu Hause ®
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3.11 Anhangen von Dateien

Wenn Sie die Nachricht nur mit einem einfachen Bild versehen wollen, laden Sie
dieses ho

3.12 Defaultbild

Wenn Sie die Nachricht nur mit einem einfachen Bild versehen wollen, laden Sie
dieses hoch (siehe User Manual Document). Als Titel vergeben Sie bitte den un-
tertitel, der zu diesem Bild angezeigt werden soll. Danach wahlen Sie die Funktion
'‘Default Image' aus.

kg Metadaten verwalten (vAnderungsverlauf  [=Portlets 5 Lokale Yallmachten
Machricht [d Anzeinen [ Bearbeiten  (=sAnhdnoe ] Metadaten

Anhange

Hangen Sie Dateien an das Mews Aricle an.

= Datei hinzufigen

g Zuriick zur Bearbeitungssicht

Id Grilie Ersteller Zuletzt gedandert
Amtszeitd =
O Titel: TUM-Prasident Prof. ‘Wolfgang A, Herrmann ). und 52K Tina Heun 30.09.2005

Wiszenschaftsminister Dr. Thomas Goppel

@ Wareingestelltes Bild zuricksetzen ¢ Datei aktualisieren w  Datei entfernen

i Drucken

Das Bild wird dann beim Artikel links oben mit dem entsprechenden (Unter)Titel
angezeigt. Auch in der Ubersicht liber die Pressemitteilungen erscheint das Bild.
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30.08.2005, contact@communicate turn edu {Owner: Tina Heun)

Berufsbegleitendes Studium mit Fokus auf Communication and
Leadership

Die Bewerbungsphase fir den zweiten Jahrgang des Executive MBA& in
Communication and Leadership an der Technischen Universitdt Minchen hat
hegonnen. Das Gualifizierungsprogramm jcommunicate!, das die Bertelsmann
atitung, die Heinz Mixdorf Stitung, der DaimlerChrysler-Fonds und die TU
hinchen gemeinsam ing Leben gerufen haben, richtet sich an
Kommunikationsmanager und Flhrungskrafte, die sich in einem
herufshegleitenden Studiengang zu wirschafllichen Themen mit dem Fokus auf
Communication and Leadership weiterhilden mdchten.

- hdehr

30.08.2005, presseditun.de {Owner: Tina Heun)
Dritte Amtszeit fiir TUM-Prisident Herrmann

TUM-Prasident Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Wolfgang &, Herrmann (57 tritt am 1.
Oktober 2003 seine dritte Amtszeit an. Wissenschaftsminister Dr. Thomas
Goppel dberreichte gestern im Arbeitszimmer des Prasidenten die
Ernennungsurkunde. Der Minister gratulierte Herrmann herzlich zu seiner
Wiedersah! und wiinschte ihm auch weiterhin viel Glick und Erfolg an der
apitze der T Minchen.

- hAehr

Naturlich kdbnnen Sie zusatzlich weitere Bilder oder Dateien hochladen und in den
meldungstext einbauen. Auch kann das Defaultimage jederzeit wieder ausge-
schaltet werden.

3.13 Abgrenzung einer Pressemitteilung zu
Events

Es kann vorkommen, dass eine Pressemitteilung gleichzeitig der Hinweis auf eine
Veranstaltung ist. In diesem Fall sollte zusatzlich zur Pressemitteilung ein Eintrag
in den zentralen Veranstaltungskalender vorgenommen werden (siehe unten). So-
wohl Veranstaltung als auch Termin kdnnen dann gegenseitig auf sich verweisen.
Bei der Pressemitteilung kann tber 'Externe URL', oder durch einen HTML-Link im
Text, oder der Beschreibung, die Pressemitteilung mit dem Termin verkntpft
werden. Umgekehrt kann der Termin ebenfalls mit der Pressemitteilung verknupft
werden.

3.14 Gestaltung der Meldung durch Verwendung
von HTML

Prinzipiell kbnnen im Haupttext beliebige HTML-Tags verwendet werden. Die Ein-
gabe von HTML-Seiten wird durch den Wysiwyg-Editor unterstiitzt oder kann auch
manuell erfolgen.
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Allerdings kann bei tUbertriebenem oder gar unsachgemal3em Einsatz das Layout
und Erscheinungsbild der Meldungen gestoért werden. In schlimmen Féllen und bei
fehlerhafter Eingabe kann sogar die Darstellung des Portals gestért werden.

Sie sollten sich deshalb genau tberlegen, welche und wieviel HTML Sie zur
'gestaltung’ Ihrer Meldung einsetzen. Generell gilt: Weniger ist Mehr'. Insbesonde-
re von der verwendung von <FONT>-Tags oder dem Einsatz von <STYLE> sollten
Sie absehen.

Durch den Einsatz von sogenannten TagFiltern ist es moglich, nur bestimmte
Tags fur die Verwendung bei der Gestaltung des Haupttextes zuzulassen. Tag-
Filter werden ausschlie3lich durch die Administratoren von WWW & Online Ser-
vices definiert und gelten jeweils fir einen bestimmten Bereich des Portals. Falls
der Bedarf an der Einrichtung eines TagFilters besteht wenden Sie sich bitte an
WWW & Online Services.
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4 Tagesmeldung

Bei der Anmeldung am Portal erhalten alle Nutzer eine Tages- bzw. Loginmeldung.
Dadurch ist es moglich, den Benutzer tber aktuelle Ereignisse, wichtige Fristen
oder Probleme im Portalbetrieb zu informieren.

You are now logged in

Dr. rer. nat. Thomas Wagner,
willkommen am Portal der Technischen Universitat Minchen.

Aktuelle Meldungen:

286.6.2005

Heute und morgen Hochschulwahlen!

Hierbei entscheiden alle Studierenden, won wem sie sich in den verschiedenen Gremien verreten lassen
wiollen. Damit kdnnt Ihr die Entwicklung eurer Fakultdt und Hochschule mit beeinflussen.

Deshalb: geht wahlen!

Weiter

Zustandig fur die Administration der Tagesmeldung ist zundchst WWW & Online
Services. Bei Bedarf kann die Bearbeitung der Tagesmeldung der Presse & Kom-
munikation zur Benutzung bereitgestellt werden. Im Konfliktfall entscheidet jedoch
WWW & Online Services uber die Nutzung und den Inhalt der Tagesmeldung, da
diese gegebenenfalls flr den Protalbetrieb relevant ist.
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5 Erstlogin-Begrissung
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Eine Besonderheit des Portalsystem erlaubt es, alle Benutzer die sich zum ersten
Mal am Portal anmelden gesondert zu begrissen. Die Anzeige der Erstlogin-Be-
grissung erfolgt nur einmalig bei der Erstanmeldung.

Liebe Wilhelmine Kreszentia von und zu Unterberkk,

ich begrifge Sie am neuen Web-Fortal der Technischen Universitat Minchen.

Das neue Fortal der TUR bietet hnen zukinttig schnell und zuverldssig alle Informationen, die Sie fir Thr
Studium und [hr Hochschulleben bendtigen. Laufend aktualisiert, liefert es thnen alles Wissenswerte Ohber
die Aktivitdten lhrer Hochschule und unterstitzt Sie durch Selfservices, Mews und Arbeitsmittel bei lhrem
Studium. Verwaltungsprozesse werden unbirokratischer gestaltet, da sie zunehmend aadine abgewickelt
werden kdnnen. Mit den angehotenen Diskussionsforen haben Sie dardber hinaus die Gelegenheit, sich
akfiv an der Gestaltung von Lehre und Studium an Ihrer Hochschule, der Technischen Universitat
kldnchen, zu beteiligen.

'Gut informiert und auf dem Laufenden zu sein’ spielt nicht nur in Lehre und Forschung eine hedeutende
Rolle. Murwer richtig infarmier ist und einfachen Zugang zu aktuellen wie verldsslichen Informationen hat,
kann im internationalen Wetthewerb - sei es heim Studium oder spater in der arheitswelt - Spitzenplatze
belegen. Murwer auf dem Stand der Dinge ist, kann sich kompetent an gesellschaflichen und politischen
Dizkussionen beteiligen.

Mutzen Sie dieses Fortal zu threm Effolg!

.2

Walfgang &. Herrmann
Frasident
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Bei der Erstlogin-Begrif3ung kann zwischen Gasten, TUM-Mitarbeitern, und Stu-
dierenden unterschieden werden, so dald diesen unterschiedlichen Gruppen auch
unterschiedliche Begrissungstexte angezeigt werden kénnen. Bei Studierenden
kann fur Erstsemester noch zusatzlich ein gesonderter Text angezeigt werden. Der
Text kann durch Bilder erganzt werden.

Im Begrussungstext kann in begrentztem Umfang auf die personlichen Daten des
Benutzers zugegriffen werden. Eine personliche Ansprache des Benutzers ist eben-
so moglich, wie bei Studierenden der Einbau von Fachsemester, Studiengang und
Fakultat in den Text.

Das Einstellen der Begrussungstexte ist nur durch WWW & Online Services
moglich. Anderungen sind deshalb mit WWW & Online Services abzustimmen.
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6 Banner auf WWW.TUM.DE

Bis zur endgultigen Ablosung der alten TU-Homepage www.tum.de durch das neue
Portalsystem besteht die Moglichkeit, Gber das myTUM-Portal auf der TU-Home-
page ein Banner zu schalten, das dann dort eingeblendet wird:

Studium InfoCenter

Einrichitungen

EForschung

Menschen

O english versian quick. clicks O

TECHNISCHE UNIVERSITAT MUNCHEN

Hausanschrift: Arcigstr. 21, B0333 Minchen - Briefanschrift: 80280 Mdnchean, Tel, {(089) 28B-01 - Fax (08B} 269-22000

e .——-A-.:-:;""F‘-qn.- — o e R i P =i - ——
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Laut einer Entscheidung der Hochschulleitung darf ein Banner nur fur Veran-
staltungen der TU Minchen, die von besonderem TU-weitem Interesse sind ge-
schaltet werden. Ob und wann ein Banner geschaltet wird und bei Uberschnei-
dungen entscheidet die Pressestelle. Kommerzielle Werbebanner sind ausge-
schlossen.

Ein Banner hat eine feste Grof3e von 540x160 Pixeln und muf3 als GIF-, JPEG- oder
PNG-Datei geliefert werden. Eine Erstellung eines Banners durch Pressestelle oder
WWW & Online Services ist nicht moglich. Es muss vom 'Kunden' in geeigneter
Form bereitgestellt werden.

Schiilertag 2005 !

o

Alle Banner werden im Portal unter einem ArchivOrdner mit der URL
/site_methods/meldungen/banner/archivefolder_contents abgelegt und verwaltet.

Details Uber die Arbeit mit Archive und Archivordnern finden Sie im Benutzerhand-
buch 'Archiv'.

Beim Aufruf des Bannerfolders sehen Sie einen Uberblick tiber alle verfiigbaren
Banner. Das aktuell geschaltete Banner ist mit einem griinen Punkt gekennzeichnet.
Es ist als sogenannter DefaultView markiert. Mit der Option 'set DefaultView'
konnen Sie ein beliebiges der verfigbaren Banner aktivieren.
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Banner-Archiv

Bannerarchiv fir wwrtum.de
Label anzeigen

Aktuelle Version x| | *Label anzsigen

# Datei hinzufiigen

Eire Ebene hoher [l Ordiner als Zip-Datei herunterladen

<« 15 vorherige Artikel Mz
Titel Version  Grofe  Koutakt Zuletzt geandert
Ruder-Regatta 2004 { gif )

[ pateiname; rudem-Banner-2004 gif H 60K TinaHewn 27.06.2004 10:03
it #fwe u-muenchen dedsystemvpress Presenter tupl?astionelong &oontext= _mit/archiv.tup ok

Standard Markierung setzen || Datei aktualisieren || Datei laschen

Ruderregatta 2005 ( yif ) o
[ pateiname: rudsm_blau-mit-text oif 0 73K TinaHewn 27.06.2005 1505
it sp tum.dednddes bt 2 pagesspor tarten forasis_rudern_achter htel

sStandard-Markierung zuriick setzen || Datei aktualisieren | | Datei Igschen
Schiilertag ¢ gif )
[ pateiname: Schu”lertag_05_3 oif 2 23K TinaHewn 15122004 17:18
it #fweer e 26 tu dedschueler tage ndes bt

Standard Markierung setzen || Datei aktualisieren || Datei laschen

Spendenaufruf filv Flutopfer { oif 3

[ pateiname: Fut_spenden gif 3 41K TinaHewn 14.012005 16:14
it i fu-muenchen dedsystempress Presenter tupl?astionelong &oontext= _mit/archiv tupl?arc=press &id=835
Standard Markierung setzen || Datei aktualisieren || Date ldschen

Tag dev offenen Tiiv Garching 2004 ¢ gif )
[ pateiname: garching_23_10_animiert if 1 26K TinaHeun 29.09.2004 14:50
it it forschungrgarching de

Standard Markierung setzen || Datei aktualisieren || Datei laschen

Testbanner { gif )

[ pateiname: heaierimy! gif 0 3K Thomas Wagner  18.01.2005 1649
ittty tum de
Standard Markierung setzen || Datei aktualisieren || Date ldschen

< 15 vorherige Artikel M2

Um ein neues Banner einzustellen figen Sie lber 'Datei Hinzufligen' ein neues
Banner ein. Wahlen Sie eine geeignete ID und Namen und wahlen Sie die hochzu-
ladende Banner-Datei aus.

Wenn das Banner mit einer Webseite verknupft werden soll (beim Anklicken des
Banners wird diese aufgerufen) miussen Sie in dem Feld Beschreibung die vollstan-
dige URL der Zielseite in der ersten Zeile eingeben, z.B.:

http://www.augusta.de

Soll keine besondere Seite aufgerufen werden, mussen Sie hier http:/www.tum.de
eingeben. Vergessen Sie nicht, das Banner ggf. zu aktivieren.

Wenn Sie das Banner wieder entfernen wollen, miissen Sie Leerbanner einschal-
ten. Dazu wahlen Sie bei 'Leerbanner' die Option 'set DefaultView' aus.
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7 Presseclippings

Presseclippings sind Scans und Ausschnitte aus Tageszeitungen oder Medienbe-
richten, welche die TU Munchen im Spiegel der Medien zeigen.

Die Ablage dieser Presseclippings erfolgt in einem DokumentenArchiv unter
/archiv/presseclipping. Detailierte Anleitungen zur Benutzung eines Dokumen-
tenarchivs finden Sie in der Benutzerdokumentation ‘Archiv'.

Presseclippings kénnen beliebige Dokumente, PDFs, Scans oder Filmbeitrage z.B.
im MPEG-Format sein.

Das zentrale Objekt des DokumentenArchivs ist dabei der ArchivFolder. Alle Clip-
pings werden in einem ArchivFolder abgelegt. Jeder Archivfolder soll in der Regel
thematisch zusammenghorige Vorgange enthalten. Wenn Sie also mehrere Presse-
clippings zu einem bestimmten Thema (z.B. Verleihung eines Preises an den Pra-
sidenten) zusammenfassen wollen, kdnnen Sie die Clippings aller Medien zu
diesem Thema in einem ArchivFolder zusammenfassen.

Wenn Sie die einzelnen Clips gesondert betrachten wollen, missen Sie fir jedes
Presseclipping einen eigenen ArchivFolder anlegen. In diesem Fall kdbnnen Sie das
Clipping als DefaulView festlegen, dadurch muss der Benutzer den ArchivFolder
nicht erst 6ffnen, sondern er erhalt sofort das gewiinschte Dokument.

Beachten Sie, dass Metadaten und Schlagworter nur fir den gesamten Archiv-
Folder vergeben werden kdnnen. Wenn Sie also verschiedene Clippings in einem
ArchivFolder zusammenfassen, kénnen Sie diese nur gemeinsam mit Schlag-
wortern versehen.

Bei den Presseclippings geben Sie als Titel den Titel des Artikels oder Beitrags in
den Medien an, und in Klammern dazu das jeweilige Medium und das Datum der
Ausgabe, z.B.:

W ssenschaft hautnah (Minchner Merkur, 3.3.2005)

oder bei Filmbeitragen:

Ei nstei ns Erben (ZDF, Sonntag 6.3.2005, 19:30 Unhr, Ausschnitt)
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Fassen Sie mehrere Clippings in einem ArchivFolder zusammen, geben Sie als Titel
an, was der Gegenstand der Medienbeitrage war und in Klammer '(diverse)' z.B.:

Prof. WA. Hermann erhalt Leibniz-Preis (diverse Medien)

Da das Konzept des Dokumentenarchivs eine echte Léschung von Dokumenten
und Dokumentenmappen nicht vorsieht, ist es nur moglich einzelne Mappen oder
Dokumente zur Léschung zu markieren. Durch diese Markierung wird die entspre-
chende Dokumentenmappe fir normale Anwender unsichtbar.

Verflugen Sie Uber entsprechende Rechte, so wird zusatzlich ein Button einge-

blendet, der eine Loschung der markierten Mappen erlaubt. Nur nach Durchfuhrung
dieses Loschvorgangs werden die Dokumente endgultig geldscht.
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8 Veranstaltungen und Termine

FUr Veranstaltungen und Termine bietet das Portal unter / t er m ne einen zentralen
Veranstaltungskalender. Alle TU Mitarbeiter kbnnen und sollen dort selbstandig lhre
Termine einstellen. Offizielle Termine werden dort von der Pressestelle eingetragen,
diese sind jedoch nicht gesondert als 'offiziell' gekennzeichnet.

#“ Oktober 2005 s

M [} i It [B]u] Fr Sa g0

34 1 g

40 i 4 a A ¥ i 9
Herbst-YYorkshop | Herbst-‘Warkshop | Herbst-"Workshop

"Spielthearie und | "Spieltheorie und | "Spielthearie und
ihre A ihre A ihre &,
4 10 11 12 13 14 13 16
Wiorstellung uned 1. OraroniiHeinz Die Lange
Allzgabe der Mizclort Ambient Macht der
Allgemeinen ... Medicine ... Finchiner
. ) Fuseen
Fakultatskalloguium
El
42 17 14 19 il 21 2z 23
Einfuhrungsweranstaltung Fraf. Ulrich The &350 Wing: Speakers Series: Tag der
filr das 5. Seme... Walter: ah engineered “iortrag won Frof, | offenen
Begeisterung und | solution Dr-1... Tir -
Entwurfavarstellung i Garching
Architektur - Haupts..
Go4Tec - Prof.
D, Ulrich VWalter
ket Te...
43 o 2o Z2h ar 2g Z9 a0
Enviranmental Seminar
Aaplication of High Luftfahrttechnik -
Fezalu... Arcraft Fara...
44 31
Legende
Frifung, Lehrveranstaltung
Taguny, Exkursion, Vorrag, Fodbildung
Social Event
Frist
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Vorlesungstermine und regelmassige Veranstaltungen sollen nicht eingetragen
werden, Ausnahme sind einzelne Vortrage aus Vortragsreihen oder Seminaren, auf
die Sie ein gré3eres Publikum aufmerksam machen wollen.

Unabhangig von der Eintragung in den Terminkalender kann es sinnvoll sein, mit
einer gesonderten Pressemitteilung auf die Veranstaltung aufmerksam zu machen.
In diesem Fall kann eine gesonderte Pressemitteilung erstellt werden. Pressemittei-
lung und Termin sollten in diesem Fall gegenseitig Uber Links im Text oder Uber das
Attribut 'Exteren URL' miteinander verbunden werden.

Details Uiber das Erstellen und Bearbeiten von Terminen finden Sie im
Benutzerhandbuch 'Kalender'.

8.1 Eintragung von Terminen

Fur die Veranstaltung soll ein aussagekraftiger Titel gewahlt werden, da der Titel
die zentrale Information bei der Darstellung der Eintrage im Kalender ist. Auch die
Veranstaltungsart sollte so genau als mdglich gewahlt werden. Achten Sie darauf,
die Anfangs- und Endzeit des Termins korrekt anzugeben. Beachten Sie dabei,
dass in der Regel das aktuelle Datum und eine nicht sinnvolle Zeit vorgeblendet
sind und stellen Sie Datum und Zeit richtig ein bevor Sie den Termin anlegen.

Geben Sie fur jeden Termin mindestens eine kurze aber aussagekréftige
Beschreibung ein. Damit kann der Benutzer ersehen, ob der Termin fur ihn rele-
vant ist. Wenn weitere Informationen zu dem Termin existieren kbnnen Sie diese
entweder direkt im Haupttext eingeben, wobei Ihnen alle Mdglichkeitden eines Do-
kuments zur Verfigung stehen, oder Sie kdnnen auf eine Webseite verweisen.

Yartrag

Chemical Reactions and Analysis on Chip
Mittwoch 02.11.2005, 15:00 - 1700

Seminarraum des Lehrstuhls fiir Hydrogeologie, Hydrochemie und Umweltanalytik der TU Miinchen,
Marchioninistr. 17/GroBhadem

Yortragender: Dr. Detley Belder, P flr Kohlenforschung, Mihlbeim

Ansprechpartner
Frau Glunz, Tel: 089/2180-78232

3] Back to Calendar
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8.2 Wiederholungen

Derzeit untersttitzt der Portal-Kalender noch keine Wiederholungen, so dass sich
wiederholende Termine als einzelne Events eingetragen werden muissen.

8.3 Termine Uber langeren Zeitraum

Wenn sich der Termin Uber einen langeren Zeitraum erstreckt (langer als 1 Wo-
che), z.B. bei Riuckmeldefristen oder Fristen zur Prifungsanmeldung, darf dieser
Termin nicht Uber den ganzen Zeitraum eingegeben werden. Stattdessen wird nur
der Anfangstag und der Endtag der Frist angegeben. Der Titel des Anfangsevents
soll dabei aussagekraftig sein und den Beginn der Frist deutlich machen, z.B.:

Begi nn Ricknel dung fur W52005

Der Endtermin sollte ebenfalls entsprechend bezeichnet werden:

Ende Ruckmnel defrist W52005

In der Beschreibung des Termins soll auf die Fristdauer hingewiesen werden, z.B.:

Begi nn Ricknel dung W52005

Begi nn der Ricknel dung fir das Wntersenester 2005. D e Rick-
nmel dung dauert vom 1.1.2005 bis zum 15. 3. 2005.

Detailierte Information zur Eingabe und Bearbeitung von Terminen finden Sie im
User Manual "Termine und Kalender'

8.4 Events und News

Wie bereits bei Pressemitteilungen besprochen, kann es sinnvoll sein, zuséatzlich
zu einem Termineintrag im Kalender auch in einer Pressemitteilung oder News auf
die Veranstaltung aufmerksam zu machen. In diesem Fall erstellen Sie bitte par-
allel eine einstprechende Pressemitteilung und lassen Termineintrag und Presse-
meldung gegenseitig aufeinander verweisen.

8.5 Terminportlets

Wenn flr einen Bereich ein Terminportlet installiert ist zeigt dieses die aktuellen
Termine an. Das Portal bietet verschiedene Portlets zur Darstellung der Mo-
natstermine oder der Termine des aktuellen Tages an. Derzeit wird nur letzteres
eingesetzt, wobei es nur solche Termine anzeigt, die im zentralen Terminkalender
unter /termine eingetragen sind. Prinzipiell kann ein terminportlet jedoch beliebige
Termine anzeigen. Wenn der Bedarf besteht, bei bestimmten Dokumenten oder in
bestimmten Bereichen andere Termine anzuzeigen (z.B. alle Termine einer be-

03/2005 38



Presseinformationen « Best Practice Manual Index

stimmten Vortragsreihe) so ist dies grundséatzlich moglich, wenn bei der Erstellung
der Termine bestimmte Voraussetzungen eingehalten werden.
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O Reden des Prasidenten

Fur die Ablage der Reden des Prasidenten im Portal steht ebenfalls ein geson-
dertes Dokumentenarchiv zur Verfugung. Bei Aufruf des Archivs werden die letz-
ten 5 Reden in einem ensprechenden Portlet angezeigt. Zur Suche nach bestimm-
ten Stichworten steht fur die reden ein Stichwortinde zur Verfigung.

9.1 Reden ins Portal stellen

Die Abbildung der Reden im Portal erfolgt analog zu den Presseclippings in einem
Archiv, wobei die einzelnen Reden jeweils in einem ArchivFolder abgelegt und mit
Schlagworten versehen werden. Damit der Benutzer nicht zunachst den Archiv-
Folder 6fnnen muf’ und dann erst die Rede auswahlen kann, wird jede Rede
automatisch als Standarddokument festgelegt.
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10 Gremien

Fur die Darstellung und Pflege von Gremien steht im Portal eine besondere
Funktion zur Verfigung. Neben der Darstellung des Gremiums erlaubt das
Funktionsmodul MetaGroups auch die Vergabe von Berechtigungen im Portal an
die Gremiumsmitglieder. Ausserdem kann das Gremium bei bedarf auch ams
Mailverteiler fungieren.

10.1 Voraussetzung

Wesentliche Voraussetzung fur die Gremiendarstellung ist die Pflege der Per-
sonendaten
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11 Pflege von Mitarbeiterdaten

11.1
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12 Index

INDEX
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